
2024 年度 32 時間 e ラーニング

医師事務作業補助者コース
eラーニング研修 受講生募集

医師事務作業補助体制加算に関する施設基準に基づく
所定の基礎知識研修（32時間以上の研修）に対応

本コースの修了者は、23,000人以上
選ばれる理由は、日本病院会人材育成51年の信頼と実績

受講料 30,000円（税込）
※入金後の返金、次回開催への充当不可
※支払い方法は、コンビニ決済または銀行振込

受講期間 45日間

研修方法 完全eラーニング32時間
※各チャプター約30分で構成

医師の働き方改革における取り組みの中で、医師事務作業補助者の活用とその効果が注目されていま

す。本コースは、医師事務作業補助者を配置する際に必要な32時間の指定された教育要件にも準拠し、

施設基準の条件を満たしたカリキュラム＊です。

医師の働き方改革には、医師事務作業補助者として専門的な教育を受けた事務職員を配置することは

急務であり、これを機に病院全体のタスクシェア・タスクシフトを進めることが医療の質向上にもつ

ながると期待されています。

また、本コースの研修は医師事務作業補助業務に限らず、新卒や転職等で初めて医療機関に入職した

方が医療現場で働くうえで必要な基礎知識も学べる内容になっており、事務職員の研修としても活用

いただけます。なお、昨年度より病院勤務以外の方も受講できるようになりました。

＊医師事務作業補助体制加算の取得には、医師事務作業補助者を配置してから6ヶ月間、業務内容についての研修を実施することが必要です。

対象者 医師事務作業補助業務に就いている方
医師事務作業補助業務に就く予定や希望のある方

申込期間 2024年4月1日（月）～2025年3月31日（月）

2024年4月
医師の働き方改革

始動第一線で活躍する専門分野の講師陣による講義と
現役の医師事務作業補助者による実務教育

申込方法 Webから個人申込 2024年10月に
新テキスト・新動画を

配信予定！

2024年度診療報酬改定内容の全貌が
6月以降に分かることから、
10月に新テキスト・新動画を

配信予定です。

修了生については
新テキストの別途販売を

予定しています。



申込から修了までの流れ

研修内容

１．Web申込
受講料の支払い

手続きの前に「手続きのご案内」を必ずご確認ください。
支払いはコンビニ、または銀行振込を選べます。

２．受講開始 登録したメールへID・パスワードが届いたら、受講開始可能です。
テキストは数日後にレターパックでお届けします。

３．受講期間 受講期間（eラーニングの視聴）は最大45日間です。
この間に必要な講義を全て視聴してください。

４．修了証発行 すべての講義が視聴済みになったことを確認後、
すぐに修了証を郵送します。

以下の項目に係る基礎知識を習得します。

・医師法、医療法、医薬品医療機器法、健康保険法等の関連法規の概要
・個人情報の保護に関する事項
・当該医療機関で提供される一般的な医療内容及び各配置部門における医療内容や用語等
・診療録等の記載・管理及び代筆、代行入力
・電子カルテシステム（オーダリングシステムを含む）

※受講に際し、基本的なPC操作ができることを前提としています。PC操作・通信接続等のサポートは含まれません。 
※受講にはPC、タブレット端末等をご用意ください。スマートフォンはPC等の補助としての利用をおすすめします。 
※本チラシの内容は2024年3月現在のものです。今後変更になる可能性があります。

研修項目（32時間） 講師全11名
研修時間
（目安）

1．医師事務作業補助者のあり方と接遇・個人情報の保護 3時間

2．診療支援業務と配置部署における診療の流れ 4時間

3．医療情報システムと電子カルテ
（診療録の記載・管理・がん登録含む）

3時間

4．保険診療概要 4時間

5．医師法、医療法、健康保険法等の関連法規の概要 2時間

6．医学一般と感染対策 ５時間

7．医療安全 ２時間

8．薬剤の基礎知識（処方せんの知識） ２時間

9．検査一般の知識 ２時間

10．診断書・証明書等の実務
＊医師事務作業補助業務の実際①②（実務者による講義）

５時間

問合先 一般社団法人日本病院会 教育課
03-5215-6647（平日10時～17時） ijiho@jha-e.jp

本コースに関する情報は診療情報管理士通信教育のWebサイトでお知らせします

※ eラーニングは365日受講可能ですが、IDPW連絡、修了証発行、コースに関しての質問やシステム対応等のお問い合わせは
全て営業日（土日祝日、ゴールデンウイーク、年末年始をのぞく平日）での対応となりますので予めご了承ください。

   上記を考慮し実際の講義は、45日間より少し長めに設定しています。

コース修了後も
テキストで

しっかり復習できます
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